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BADBRANSCHEN

Kompetensstandard

GRUNDLAGGANDE ARBETE INOM BAD

Kompetensstandarden Grundldggande arbete inom bad som dr framtagen
till relevanssikringspanel beskriver kunskaper och fardigheter indelat i
olika omrdden. Utifran dessa skapas senare moduler med ldranderesultat,
bedomningskriterier samt fragor i ett program kallat Grundliggande
arbete inom bad.

Malet dr att attrahera nya malgrupper och sikerstilla adekvat kompetens
for arbete inom badbranschen, men ocksa pavisa karridrmdjligheter inom
branschen.
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Kompetensstandard

Grundlaggande arbete inom bad

Grundlidggande arbete inom bad har utvecklats av Svenska badbranschen i samverkan med Nordiskt
Valideringsforum samt yrkeskunniga fréan ett flertal olika organisationer inom branschen.

Grundliggande arbete inom bad syftar till att ge en struktur for lirande som gar att anpassa efter syftet
med insatsen, lirmilj6é samt individens forutsédttningar. Det ska leda till att deltagare nirmar sig
arbetsmarknaden och 6ka sina mojligheter att bli anstdllningsbar inom branschen. Den kan
anvindas som verktyg vid rekrytering, till arbetsmarknads- och utbildningsinsatser, lirande pa
arbetsplatsen och validering av medarbetare. Vidare kan den 6ppna upp for samverkan mellan olika
aktorer i syfte att utveckla och hitta nya vigar gillande kompetensforsorjning och
kompetensutveckling Grundliggande arbete inom bad speglar ocksa, pa en ligre niva, Yrkesbevis Badvird
vilket pavisar och mojliggor progression och karridrmdgjligheter inom omradet.

Grundliggande arbete inom bad ingdr som ett av tvd omraden med olika nivaer. Utifran syfte,
forutsittningar och behov fér bade verksamhet och individ, viljer man den profil som &r relevant.

Erkdnnande f6r uppnatt kunnande kan 4ven ges for enskilda moduler.

Malgrupp
Grundliggande arbete inom bad riktar sig till individer som saknar eller har lite erfarenhet och/eller

utbildning i branschen som ska introduceras i yrket. Forkunskaper och forutsittningar som krivs:

e God simkunnighet och vattenvana

e Hoppa fran hojd samt dyka till botten, utifran anliggningens forutsittningar, och himta upp ett
foremal

e Godkint i sikerhetskontroll fran till exempel belastningsregister

e Lisa, forsta och tala det svenska spriket till en for arbetsplatsen och yrkesrollen godkind niva

Niva
Innehallet 4r framf6r allt pA motsvarande SeQF-niva 3. Nivan sitts framfor allt utifran djupet
pé de kunskaper och firdigheter som beh6vs samt den sjilvstindighet i utférandet av arbetsuppgifterna

som krivs.

For SeQF-nivé 3 innebir det att man de kunskaper som krivs for att kunna utféra uppgifter inom ett
specifikt omréde. Individen kan pé egen hand vilja, virdera, och anvinda information for att kunna
utf6éra uppgifter, savil pd egen hand som i grupp, inom givna tidsramar. Individen kan ocksa ta ansvar for

sitt eget ldrande, att uppgifter slutfors, samt att virdera egna och gemensamma resultat. Lis girna mer

om SeQF pa www.seqf.se.
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Relevanssidkring
Branschen gor en érlig 6versyn av profilen. Vart fjirde ar genomgar den en ny relevanssikringsprocess
dir en nationell panel ser 6ver och godkinner innehéllet. Panelen bestar av personer fran relevanta

organisationer och omraden till exempel:

e Bransch

e Fackforbund

e Arbetsgivare

¢ Formell utbildning

o Icke formell utbildning
o Arbetsférmedling

o Forskningsinstitut

e Handledare/bedémare

Relevanssikringsprocessen avslutades med samsynsméte 2022-08-31. I processen har foljande
organisationer deltagit med representanter: Svenska Badmistareférbundet, Svenska
Livriddningssillskapet, Kommunal, Angered Arena, Sobona AB, Arena Alvsht')gsborg, Umea kommun,
Boras Fritid, Maserhallen Borlinge, PE Teknik och Arkitektur, Medley, BeFair, badgist, We Group AB,
Goteborgs Stad, Skellefted Fritid, Kristianstads kommun, Stockholms Stad, Jonkdpings kommun samt

Svenska Badbranschen.

Validering med OCN-metoden

Grundliggande arbete inom bad dr anpassat for ett forsta lirande och kan med fordel anvindas vid
arbetsmarknadsinsatser, som introduktion pé arbetsplatsen eller yrkesintroduktion. Valideringen
genomfors i en formativ process dir lirande kombineras med validering. Modulerna ér inriktade péa
konkreta arbetsuppgifter och arbetsmoment kopplade till yrket, samt ndgra moduler med mer generella

arbetslivskompetenser som ir viktiga for att fungera vil pa en arbetsplats och i sitt arbete.

Underlag i valideringen bedoms av OCN-beddémare fran branschen som kvalitetssikras genom OCN-
metoden. Resultatet av valideringen resulterar i ett kompetensintyg f6r uppnadda moduler, som man
sedan kan bygga vidare pa. Nista steg 4r att bli validerad i Badvird pa nivéa 4 som utfors av godkinda

yrkesbedémare i branschen.

Innehall

Nedan beskrivs vilka kunskaper respektive firdigheter som omfattas inom Grundliggande arbete inom bad.

Simkunnighet och livraddning
Niva 4
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for inneborden av forsta hjilpen enligt gillande standard.

e Redogora for arbetsplatsens rutiner vid tillbud i badanlidggning.

e Beskriva hur Hjirt- och lungriddning gér till enligt gillande standard och anldggningens rutiner.
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Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Agera utifran forsta hjilpen enligt gillande standard.
e  Pikalla hjilp vid nodsituationer.
e Utf6ra dykning och birgning av person fran bassingbotten och upp pa bassingkant.
e Utféra medvetandekontroll pa ett korrekt sitt enligt gillande standard.
o Utf6ra hjirt- och lungriddning pa ett korrekt sitt enligt gillande standard.

e Hantera livriddningsmateriel och -utrustning pa ett korrekt sitt.

Gastens sakerhet och 6vervakning vid bad
Niva 4
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Beskriva anliggningens rutiner for badgistens sikerhet.
e Redogora for 6vervakningens olika moment och tekniker i anlidggningen.
e Redogora for forildrars och gruppledares ansvar vid besok i anlidggningen.

e Redogora for situationer och omriden som ir sirskilt viktiga utifrdn ett riskperspektiv.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Samverka och kommunicera med andra aktérer i anliggningen kring ansvar och sikerhet.

e  Utfora 6vervakning i anldggningen pa ett professionellt och korrekt siitt.

Verksamheten och den egna anlaggningen
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Beskriva verksamhetens organisation, syfte, vision och uppdrag.
e Ge exempel pa gillande sikerhetsforeskrifter och lokala bestimmelser.
e  Beskriva anldggningens utformning, utrustning och andra funktioner.

e Reflektera 6ver sin egen roll och uppdrag utifran professionalism och lyhérdhet fér kunden.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Utfdra ett dagligt underhall, och sikerhetsarbete av anlidggningen utifran instruktioner och
befogenheter.
e Arbeta utifran anldggningens riktlinjer och rutiner for att férebygga forekomsten av

diskriminering.
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Anlaggningens utbud
Niva 2

Kunskap

Medarbetaren ska kunna:

e Beskriva arbetsplatsens varor och tjinster till forsiljning samt forklara vikten av att ha god
kunskap kring det befintliga utbudet.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Placera produkter eller information pa ett inbjudande sitt.
e Taemot ankommande varor, stimma av mot foljesedel och étgirda eventuella fel enligt
instruktion.
e  Sortera in varor ritt och uppritthalla ordning i lager enligt instruktion.
e Killsortera 6verblivet material utifran rutin- och miljéinstruktion.

e Hantera bokningar utifran arbetsplatsens rutiner och beskrivningar.

Stadrutiner
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Forklara syftet med stidning och vikten av att det utfors pa ett korrekt sitt.
e Forklara vikten av att anvinda ritt kemiskt medel och dosera korrekt.
e Redogora for innehall i sikerhetsdatablad, var de dterfinns och hur de anvinds.

e Forklara inneborden av forekommande farosymboler och piktogram i samband med stid.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Tillimpa arbetsplatsens riktlinjer for stidning och kvalitet i anldggningen.
e Tolka och arbeta utifran stidinstruktion och rutiner kring hygien och smittspridning.
e Anvinda ritt skyddsutrustning och arbeta utifran ett ergonomiskt forhallningssitt.
e  Efter instruktion utfora stidmetoder som ingar i regelmissig och periodisk stidning av bassing,
bastu- och duschutrymme samt omkladningsrum och toaletter.
e Hantera och behirska maskiner och redskap for stidning.
o Utfora stidning pa ett sikert sitt enligt rutiner och policys.

e Anvinda ritt kemiska medel, tolka piktogram och dosera utifran instruktion.

Vattenkvalitet och ventilation
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Ge exempel pa tecken for délig ventilation.
e Ge exempel pa tecken for dalig vattenkvalitet.

e Redogora for konsekvenser av att inte hantera avvikelser gillande vattenkvalitet och ventilation.
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Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Agera utifran riktlinjer och rutiner vid tecken pé dalig vattenkvalitet och ventilation.

e  Agera utifran rutiner vid férekomst av blodsmitta och fekalier.

Framjande aktiviteter i anlaggningen
Niva 3

Kunskap

Medarbetaren ska kunna:

o Ge exempel pa vattenaktiviteter och andra frimjande aktiviteter i anliggningen.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Visa redskap och hjilpmedel samt instruera i hur de anvinds.

e Stimulera till vattenlek och andra frimjande aktiviteter for badgister.

Medarbetarskap
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Reflektera 6ver konsekvenser om man inte foljer regler och rutiner kopplade till arbetstider och

ndrvaro.

e Reflektera 6ver hur samarbete mellan kollegor kan stirka en grupp och organisation.

Fardighet

Medarbetaren ska kunna:
e Planera, genomfora och utvirdera sitt arbete.
e Tainitiativ och bidra med egna 16sningsforslag inom sina befogenheter.
e  Skilja pa det privata och det professionella i sitt uppdrag.

e Taansvar for sitt eget lirande och utveckling.

Kommunikation, service och bemétande
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Beskriva olika typer av kommunikation och vikten av anpassning utifran situation och
malgrupp.
e  Forklara begreppet och betydelsen av icke-verbal kommunikation.
e  Forklara skillnaden mellan privat, personligt och professionellt ur ett bemétandeperspektiv.
e Beskriva sambandet mellan god kunskap om arbetsplatsens varor/tjinster och leverans av god

service.
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e Beskriva innebord och betydelse av god service och gott kundbemdétande utifran individ och
grupp.

e Reflektera 6ver begreppen méngfald och diskriminering och vilken betydelse det kan ha f6r
verksamheten.

e Beskriva vikten av ett gott virdskap och rutiner f6r stod och hjilp vid olika typer av situationer.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Situationsanpassa kommunikation utifran mélgrupp och ur ett service- och sikerhetsperspektiv.
e  Ge anpassad information och instruktion utifran individ och grupp i anliggningen.
o  Sikerstilla samsyn med kund och aterkoppla i tid enligt 6verenskommelse.
e Tillimpa god service, bemotande och forhallningssitt utifran arbetsplatsens styrdokument.
e  Upptrida professionellt och med respekt i métet med andra minniskor.

e Hantera stressiga situationer med bibehéllet fokus pa god service.

Arbetsmiljé och siakerhet

Niva 3

Kunskap

Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for arbetsplatsen rutiner vid risker i arbetsmiljon.
e Redogora for arbetsplatsen rutiner vid hindelse av tillbud, olyckor och brand.
e Redogora for arbetsplatsens rutiner och rapportering vid situationer kring hot och vild.
e  Beskriva anldggningens olika aktdrer och deras samverkan kring arbetsmilj6 och sikerhet.
e Redogora for sikerhetsfoéreskrifter och lokala bestimmelser.
e Redogora f6r utrymningsvigar, dtersamlingsplatser och brandskyddsrutiner samt var

brandslickare och f6rsta-hjilpen utrustning finns.

e Forklara vad verksamhetens checklistor for arbetsmiljo och sidkerhet dr baserade pa.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Folja verksamhetens checklistor, rutiner, riktlinjer och sikerhetspolicy for arbetsmilj6é och
sikerhet i verksamheten.
e Arbeta férebyggande for att uppna en balanserad fysisk, organisatorisk och social

arbetsbelastning.

Kassabetjaning - Tillval
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for rutiner och regler for medlemskap, kort-, digital- eller kontantbetalning, samt

kvittohantering.

e Redogora for legitimationskontroll vid kassaarbete.
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Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Anvinda och arbeta med nodvindiga funktioner i ett kassaregister och andra digitala system.
e Hantera kort-, digital- eller kontantbetalning samt vigleda kunder vid olika typer av betalning.
e Hantera kvitto utifran arbetsplatsens rutiner och kundens 6nskemal.
e Hantera returer och iterkop vid kassaarbete.

e Informera om och hantera medlemskap.
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